Ardeche¥

LE DEPARTEMENT

Création d’un compte utilisateur sur le site
https://aides.ardeche.fr

Ce document vous indique étape par étape a I’aide de copies d’écran, la
procédure pour créer un compte utilisateur.

Suivez les instructions dans ’ordre de la numérotation
(indiquée par les chiffres entre parentheses (1), (2)...).



-
-—
a r d - C h E Gestion des subventions et des aides individuelles
LE DEPARTEMENT N .
Les services en ligne

A ACCUEIL RECHERCHER UNE AIDE

Bienvenue sur le site des SUBVENTIONS et  DEJA INSCRIT ?
des AIDES INDIVIDUELLES ientiez vous!

Cette Plate-forme vous permet de :

v 4 Rechercher un dispositif d'aide

v Déposer un dossier de demande

v 4 Suivre linstruction et le paiement de vos dossiers Q
0

Mot de passe

Inscrivez-vous pour bénéficier de I'ensemble de ces services !

T MOT DE PASSE OUBLIE ?

(1) Cliquez sur le bouton "Inscrivez-vous !"

NOUVEL UTILISATEUR ? *Indique les champs obligatoires
—
Vous étes * -
Nom *
(2) Saisir vos données —= Prénom *
Email *

Confirmation de I'email *

—
—
Identifiant *
(3) Créer un identifiant et Mot de passe * ©
un mot de passe -
de votre choix . X
Confirmation du mot de passe * Q
Identifiant = Pseudonyme I

E J'ai lu et j'accepte les conditions d'utilisation

T

(4) Cochez la case d'acceptation
ANNULER des conditions d'utilisation

S'INSCRIRE

f

(5) Cliquez sur le bouton
"S'INSCRIRE"




(6) Sur I'onglet Identification, vous devez remplir votre identité et vos coordonnées

Détail Fiche Tiers

Attention la saisie de cet écran ne constitue pas le dépét d'un dossier de demande. Vous pouvez déposer un dossier de demande via le menu «Rechercher une Aides.

I\ Vous ne référencez aucun IBAN actif. Vous ne pouvez pas déposer de dossier sur les dispositifs nécessitant au moins un IBAN actif.

Identification IBAN Documents

Identité

Civilité *

Nom d'usage *  MomTest

Nom de naissance (si différent)

Prénom * FrenomTest

Etat marital *

Nationalité

Date de naissance *  01/07/2000

Lieu de naissance *

Catégorie socioprofessionnelle *

Coordonnées

Adresse principale

Type d'adresse *

N° de voie

Nom de la voie *

Complément d'adresse éventuel

Complément d'adresse éventuel

Code Postal *

Ville *

Cedex

Adresse postale *

Téléphone principal *

Téléphone portable

Télécopie

Adresse électronique *

Site internet

O

subventions et d'aides individuelles

ANNULER

(7) Cochez la case d'acceptation

(O Frangaise () Etrangére

{Entrée, Immeuble, Batiment, Résidence..)

{Mention spéciale (BF, CS...) - commune géographique)

(O Adresse principale () Autre adresse

mmitesteur@gmail.com

{exernple : nomprenomi@esx

Jaccepte d'avoir un compte unigue pour l'ensemble de mes demandes de subventions et d'aides auprés de la Collectivité®

Jaccepte que mes coordonnées soient utilisées pour recevoir des informations de la Collectivité au-dela des communications liées & mes dossiers de

VALIDER



(8) Allez sur I'onglet IBAN

Identification IBAN Documents

Liste des IBAN

© siplusieurs IBAN sont actifs sur votre fiche tiers, la modification d'un I''BAN n'entraine pas automatiquement la modification de
I'lBAN pour les Dossiers déja créés. Dans ce cas, si vous souhaitez modifier I''BAN d'un Dossier déja créé, veuillez contacter votre
interlocuteur sur ce Dossier.

N* du compte [ IBAN BIC Titulaire Domiciliation bancaire Statut Fichier RIB Actions

La liste des IBAN est vide.

¥ AJOUTER UN IBAN

ANMULER VALIDER

(9) Cliquez sur le bouton "AJOUTER UN IBAN"

Ajouter un IBAN

@ Encas d'ajout d'un IBAN étranger, merci d'ajouter & votre porte document
une attestation sur I'honneur indiquant gue vous &tes bien titulaire de ce
compte & [étranger.

—
Titulaire *

IBAN*

(10) Remplissez les champs BIC*
correspondant a votre IBAN

(composé de & cu 11 caractéres alphanumérigues)

Domiciliation bancaire *

(caractéres acceptés | lettres non accentuées, chiffres et espaces)

Fichier RIB * @] + Ajouter un fichier

Ou glissez-dépesez ici. { Taille max. 10Ma )
ANNULER VALIDER

/

(11) Cliquez sur le bouton "VALIDER"




Détail Fiche Tiers

@ Attention la saisie de cet écran ne constitue pas le dépét d'un dossier de demande. Vous pouvez déposer un dossier de demande via le
menu «Rechercher une Aides.

| Vous ne référencez aucun IBAN actif. Vous ne pouvez pas déposer de dossier sur les dispositifs nécessitant au moins un IBAN actif.

Identification IBAN Documents

Liste des IBAN

@ siplusieurs IBAN sont actifs sur votre fiche tiers, la modification d'un I''BAN n'entraine pas automatiquement la modification de
I''BAN pour les Dossiers déja créés. Dans ce cas, si vous souhaitez modifier ''BAN d'un Dossier déja créé, veuillez contacter votre
interlocuteur sur ce Dossier.

N* du compte [ IBAN BIC Titulaire Domiciliation bancaire Statut Fichier RIB Actions

FR7630001007941234567890185 BDFEFRPPCCT Testeur Bangue de France . B

¥ AJOUTER UN IBAN

ANMULER VALIDER

(12) Cliquez sur le bouton grisé
Statut pour qu'il apparaisse en vert f

(13) Cliquez sur le bouton "VALIDER"

Vous obtenez le message suivant :

o Un courrier électronique vient d'étre envoyé a l'adresse électronique : Si vous ne recevez pas de message d'ici 2 minutes, vérifiez qu'il n'a pas été considéré
comme un SPAM. Ce courrier électronique vous indique comment confirmer votre inscription et vous précise votre identifiant et votre mot de passe.
Conservez bien ces éléments, ils vous seront nécessaires pour accéder 3 la plate-forme de gestion des aides du Département de 'Ardéeche.

Voici un apergu de I'email que vous allez recevoir :

ardzche

LE DEDARTEMENT
Identifiant :
Adresse électronique :

Madame, Monsieur,

Vous venez de vous inscrire sur la plate-forme de gestion des aides du Département de I'Ardéche.

Pour activer votre compte utilisateur dont les informations vous sont rappelées ci-dessus| cliquez ici.|\VVous serez guidé pour continuer votre inscription et accéder a
votre dossier.

Le Département de I'Ardéche vous remercie.

https://aides.ardeche.fr/sub/login-tiers.sub (14) Cliquez sur le lien "cliquez ici" pour
activer votre compte et pouvoir déposer une
demande d'aide

ATTENTION : Si vous n'avez pas regu de mail aprés 2 minutes d'attente, vérifiez dans vos spams !


https://aides.ardeche.fr/sub/confirmation.sub?token=96be8359-22ba-4a54-bde5-28a942cb2572
https://aides.ardeche.fr/sub/login-tiers.sub

