
 
 
 

 Création d’un compte utilisateur sur le site 
https://aides.ardeche.fr 

 
 
 

Ce document vous indique étape par étape à l’aide de copies d’écran, la 
procédure pour créer un compte utilisateur. 

 
Suivez les instructions dans l’ordre de la numérotation  
(indiquée par les chiffres entre parenthèses (1), (2)…). 

  



 

  

(1) Cliquez sur le bouton "Inscrivez-vous !" 

(2) Saisir vos données 

(3) Créer un identifiant et  
un mot de passe  

de votre choix 
 

Identifiant = Pseudonyme 

(4) Cochez la case d'acceptation 
des conditions d'utilisation 

 

(5) Cliquez sur le bouton 
"S'INSCRIRE" 

 



(6) Sur l'onglet Identification, vous devez remplir votre identité et vos coordonnées 

 

 (7) Cochez la case d'acceptation  
 



(8) Allez sur l'onglet IBAN 
 
 

 

(9) Cliquez sur le bouton "AJOUTER UN IBAN" 

 

  

(10) Remplissez les champs 

correspondant à votre IBAN  

(11) Cliquez sur le bouton "VALIDER" 



 

  

 

 

Vous obtenez le message suivant :  

 

 

Voici un aperçu de l'email que vous allez recevoir :  

 
Identifiant :  

Adresse électronique :  

 

Madame, Monsieur, 

 
Vous venez de vous inscrire sur la plate-forme de gestion des aides du Département de l'Ardèche. 

 

Pour activer votre compte utilisateur dont les informations vous sont rappelées ci-dessus, cliquez ici. Vous serez guidé pour continuer votre inscription et accèder à 

votre dossier. 

 

Le Département de l'Ardèche vous remercie.  
 

https://aides.ardeche.fr/sub/login-tiers.sub 

 

 

ATTENTION : Si vous n'avez pas reçu de mail après 2 minutes d'attente, vérifiez dans vos spams ! 

(12) Cliquez sur le bouton grisé 

Statut pour qu'il apparaisse en vert 

(13) Cliquez sur le bouton "VALIDER" 

(14) Cliquez sur le lien "cliquez ici" pour 

activer votre compte et pouvoir déposer une 

demande d'aide 

https://aides.ardeche.fr/sub/confirmation.sub?token=96be8359-22ba-4a54-bde5-28a942cb2572
https://aides.ardeche.fr/sub/login-tiers.sub

