
 

 

 

 

Présentation du portail « ardeche-drome.info-jeunes.fr» 
 

 

Le portail dédié aux 13-30 ans en Ardèche-Drôme : l’espace unique pour 

répondre aux besoins d’information des jeunes  

 

Afin de répondre aux enjeux de l’information des jeunes et de leurs familles dans les deux 

départements de l’Ardèche et de la Drôme, un groupe de travail interinstitutionnel s’est mis en place 

dès 2014. 

 

Ce groupe de travail rassemble les deux Conseils départementaux de l’Ardèche et de la Drôme, les 

directions de la cohésion sociale, la Région, les Caisses d’allocations familiales, la Mutualité sociale 

agricole et le Centre régional information jeunesse Rhône-Alpes (CRIJ) en tant qu’expert. 

 

Le portail ardeche-drome.info-jeunes.fr est le fruit de ce travail partenarial à destination des jeunes 

ardéchois et drômois, âgés de 13 à 30 ans. 

 



Une information gratuite, fiable et adaptée aux besoins des jeunes 

 

Adapté à tout type de support (smartphone, tablette et ordinateur) et privilégiant une ergonomie 

moderne, le portail « ardeche-drome.info-jeunes.fr » propose un contenu riche et diversifié en 

direction des jeunes : 

 

• Accéder en quelques clics aux aides et aux dispositifs auxquels ils peuvent  prétendre à côté 

de chez eux. 

• Rechercher des offres d’emploi, de stages, de bénévolat/volontariat et de logement. 

• Trouver des informations pratiques sur la mobilité internationale, la santé, les jobs, le 

volontariat, les loisirs, le transport… et des adresses utiles. 

• Consulter les actualités et les bons plans sur le territoire. 

• Partager des informations pratiques et répondre aux questions sur les réseaux sociaux (via 

Facebook, Twitter, Instagram et Snapchat). 

• Il permet en outre de valoriser des initiatives et des projets de jeunes des deux 

départements. 

 

 

 



Les enjeux 

 

Cette communication unifiée des institutions en direction des jeunes, les informant notamment sur 

les dispositifs qui leur sont dédiés via la mise en place d’un portail bi-départemental, se veut 

complémentaire à l’accompagnement sur le terrain, assuré par les professionnels jeunesse. 

 

Le portail a pour objectifs de : 

 

• Simplifier l’accès à l’information. 

• Co-construire l’information avec les jeunes et les acteurs jeunesse. 

• Délivrer une information gratuite, fiable, adaptée à leurs besoins. 

• Permettre aux jeunes d’avoir accès en temps réel aux informations qui les concernent. 

• Favoriser la lisibilité des interventions institutionnelles en matière de jeunesse sur le 

territoire. 

 

Un portail collaboratif et participatif 

 

Avec les jeunes 

 

Afin d’être au plus près des besoins, le portail a été testé lors d’événements réunissant de nombreux 

jeunes. Ce fut le cas lors du forum jeunesse en mouvement à Guilherand Granges le 20 septembre 

2016, lors de # Citoyen moi aussi le 19 novembre 2016 à Annonay et lors du Forum post-bac le 20 

janvier 2017 à Valence. Des centaines de jeunes ont ainsi testé le design, l’ergonomie et le contenu 

du portail. Ces tests vont se poursuivre tout au long de l’année 2017 et les réajustements nécessaires 

seront opérés.  

 

Avec les acteurs jeunesse du territoire 

 

Les acteurs jeunesse, s'adaptant aux pratiques des jeunes, travaillent et communiquent de plus en 

plus via les réseaux sociaux. Le portail constitue pour eux un nouvel outil d'information et de 

communication en direction des  jeunes, complémentaire aux outils existants et à venir. 

 

Les acteurs jeunesse Ardèche- Drôme qui le souhaitent ont la possibilité de devenir les contributeurs 

du portail. Leur rôle : 

• Alimenter le portail au regard des différentes actualités sur un territoire qui concernent la 

jeunesse 

• Contribuer à l’animation des réseaux sociaux (Facebook, Twitter, Snapchat et Instagram). 

• Accompagner les jeunes ardéchois et drômois dans la valorisation de leurs projets. 

• Les associer, autant que possible, à la production des informations. 

 

 

 

 



Les partenaires 

 

Le Conseil départemental de l’Ardèche 

 

 
 

Le Département de l'Ardèche a choisi de s’engager fortement pour la jeunesse au travers de ses 

politiques et des partenariats qu'il met en œuvre. Sa stratégie vise à favoriser l’implication et la 

participation des jeunes, à agir pour leur épanouissement en prenant en compte leurs espaces de vie 

(dont le territoire numérique) et à repenser ses modalités de réponse vers plus de simplicité, et plus 

d’expérimentation. 

En témoigne l'enjeu de ce portail web : la participation des jeunes, dans la production d’informations 

les concernant. 

 

Le Conseil départemental de la Drôme 

 

 

 

 

 

 

« Porteuse d’avenir, d’espoir et d’enthousiasme, la jeunesse est une force, qu’il faut écouter et 

accompagner" explique Karim Oumeddour, Conseiller départemental délégué à la jeunesse et au 

sport.  

Numérique, sport, culture, études, logement, insertion, mobilité… le Département de la Drôme a 

lancé en 2016 un plan « Ambition jeunesse » à destination des 11-25 ans. Deux actions phares parmi 

les 110 initiatives de ce plan : la création d’un Conseil départemental des jeunes qui réunit depuis 

décembre dernier 30 conseillers départementaux juniors et celle d’un portail internet bi-

départemental « ardeche-drome.info-jeunes.fr » qui rassemble des informations pratiques et 

gratuites pour les 11-30 ans. 

 

Les Caisses d’allocations familiales de l’Ardèche et de la Drôme 

 

 
 

Ce projet s'inscrit dans le cadre de la politique jeunesse de la Caf et du Schéma départemental des 

services aux familles mis en place en Ardèche et en Drôme.  

 



La Caf met ainsi en œuvre ses compétences pour : 

- renforcer l'accès aux droits par une meilleure visibilité sur les aides et services offerts aux 

jeunes, 

- offrir une information et des réponses adaptées aux attentes des jeunes, 

- soutenir et valoriser les projets des jeunes afin de favoriser leur prise de responsabilité, leur 

autonomie et leur engagement citoyen. 

 

Les Directions départementales de la cohésion sociale (et de la protection de la population) de 

l’Ardèche et de la Drôme 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dans nos sociétés complexes, l’accès à l’information et la capacité de l’analyser et de l’utiliser  

contribuent à la prise d’autonomie et de responsabilités des jeunes. Ce sont des vecteurs d’accès aux 

droits et de lutte contre les exclusions qui favorisent leur insertion sociale, leur engagement citoyen 

et  leur épanouissement.  

 

Depuis 1970, l’Information Jeunesse (IJ) est une mission de service public, définie et garantie par 

l’État. L’État conseille les élus sur cette thématique, et les incite à intégrer cette dimension dans leur 

politique territoriale en direction de l’enfance et de la jeunesse, en s’appuyant sur l’expertise du 

Réseau National Information Jeunesse (CRIJ et PIJ).  

 

La Mutualité sociale agricole Ardèche-Drôme-Loire 

 
La Mutualité Sociale Agricole (MSA) a pour mission la protection sociale des ressortissants agricoles 

et de leur famille à toutes les étapes de la vie dans les domaines de la santé, la famille, l’activité 

professionnelle et la retraite. La MSA mène une action sociale sur les territoires en direction des 

différents publics (enfants, jeunes, familles, actifs et retraités). 

 

Le plan d'action sociale 2016/2020 met l'accent sur l'engagement des jeunes, leur prise d'autonomie 

personnelle et professionnelle en : 

- soutenant la poursuite d'études supérieures  

- encourageant les jeunes à se former 

- aidant au financement de projet visant l'autonomie 

- développant le soutien aux initiatives des jeunes 

 



Les moyens :  

- accompagnement financier par des prestations extra légales, subventions, prêts et bourses 

aux projets 

- accompagnement individuel et collectif  

- et démarche de développement social local (DSL) sur les territoires notamment ruraux 

 

Le Centre régional information jeunesse Rhône-Alpes 

 

 
 

Dans la mission de tête de réseau qui lui est confiée par le Ministère en charge de la jeunesse, le CRIJ 

met en œuvre ses compétences pour : 

- aider les jeunes à comprendre l’organisation de la scolarité et à réussir leur vie 

professionnelle, (études, métiers, emploi, formation), 

- les préparer à devenir des citoyens responsables (droit et citoyenneté, logement, santé 

et bien-être), 

- favoriser leur épanouissement personnel et familial, 

- les inciter à la mobilité internationale, 

- les accompagner aux usages du numérique. 

 

Le CRIJ Rhône-Alpes, en tant qu’opérateur, anime et met en œuvre le portail ardeche-drome.info-

jeunes.fr 
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