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Fonds Unique Logement en Ardeche

ANNEXE 1 — LA CHARTE DE PARTENARIAT

PREAMBULE

Le Fonds Unique Logement (FUL) s’intéegre dans une action globale de prévention et
d'insertion et fait partie intégrante du Plan Départemental d’Action pour le Logement et
'Hébergement des Personnes Défavorisées (PDALHPD).

Le reglement intérieur du FUL définit les modalités de fonctionnement et de gestion du fonds
ainsi que les conditions d’octroi des aides.

La présente charte annexée a ce réglement constitue ainsi le cadre de référence pour tous
les partenaires du Fonds Unique Logement.

Elle est la garantie de 'engagement de confidentialité et du respect du droit des usagers, de

la part de tous les professionnels qui concourent a la mise en ceuvre du Fonds Unique
Logement.

ARTICLE 1 - LA GOUVERNANCE DU FONDS

ESPACES SOLIDARITE

Le Département de I'Ardéche assure le
pilotage du Fonds Unique Logement.

I est garant de Ila cohérence de
I'ensemble du dispositif, de la mise en
ceuvre des actions de prévention et
d’insertion dans le logement et de I'équité
de traitement des demandes des ménages
ardéchois.

Dans ce cadre, il s’appuie sur deux
instances départementales et quatre
instances territorialisées :
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ARTICLE 2 — LES PRINCIPES PARTENARIAUX

Le FUL s’inscrit dans une action globale de prévention permettant le repérage et
'accompagnement des ménages éprouvant des difficultés particulieres en matiére de
logement.

Il ne peut a lui seul garantir 'accés et le maintien de tous dans un logement. Il intervient donc
dans le cadre de I'ensemble des politiques nationales et locales contribuant a développer et
diversifier une offre accessible aux ménages a faibles ressources et a soutenir ces ménages
en vue de leur maintien durable dans le logement.

A ce titre, les signataires de la charte, en tant qu’acteurs concourant a la mise en ceuvre du
FUL, veillent a :

= contribuer a l'articulation du FUL avec les autres dispositifs existants en matiére de
logement, dans une préoccupation de complémentarité et de renforcement des
collaborations existantes,

= prendre en compte la globalité des situations des ménages et privilégier une approche
transversale des dossiers,

= prendre des décisions ou émettre des avis en s’appuyant sur des éléments fiables et
complets et rechercher collectivement des solutions financiéres et techniques
favorisant une insertion durable par le logement,

= promouvoir la responsabilité des ménages, tant pour le paiement du loyer, des charges
et des dépenses d’énergie et d’eau, que pour I'entretien du logement et le respect de
son environnement,

= défendre le principe de solidarité qui sous-tend I'action du FUL tant en matiére d’équité
de traitement pour 'ensemble des ménages ardéchois, qu’en matiére de fongibilité des
contributions,

= encourager le respect par tous, de ces principes, du réglement intérieur du FUL et de
ses annexes, et alerter le Département en cas de constat d’'un manquement.

ARTICLE 3 - LES ENGAGEMENTS COMMUNS

Les signataires s’engagent a respecter les principes du Fonds ainsi que ceux énoncés dans
la présente charte.

La gestion du Fonds implique le partage d’informations entre les partenaires.

Afin de préserver la vie privée des ménages aidés, les signataires sont assujettis a une
obligation de confidentialité sur les informations qu’ils sont amenés a connaitre concernant
les ménages aidés, dans le cadre de la mise en ceuvre du dispositif FUL. lls doivent par leur
vigilance concourir a la protection de ces données et notamment ne pas divulguer
d’'informations nominatives en dehors des instances prévues et se conformer aux principes
prévus par la loi en matiére de traitement de données confidentielles.

Les signataires s’engagent au respect des réles, compétences et responsabilités de chaque
intervenant ainsi qu’au respect des régles déontologiques et éthiques. En particulier, ils
veilleront & ne communiquer que des informations utiles, fiables et nécessaires et a exclure
toutes données ou interventions qui pourraient constituer un jugement de valeur a I'égard
des ménages.



ARTICLE 4 -LES ENGAGEMENTS SPECIFIQUES

Engagement du Département :

Pilotage.

Coordination.

Organisation et animation des instances.

Formalisation du réeglement intérieur du FUL et des procédures.

Evaluation du dispositif.

Veille juridique.

Force de proposition pour développer des actions innovantes.

Gestion et traitement des dossiers de demandes d’aides.

Garant du respect du reglement intérieur du FUL et de ses annexes dont la charte.

Appui technique, information des partenaires, communication de bilans d’activité,

données en lien avec les dossiers traités.

= Respect des engagements spécifiques pris dans le cadre de conventions et de marchés
publics.

» Garant du respect des engagements spécifiques par les partenaires et prestataires,
formalisés dans le cadre de conventions et de marchés publics.

= Contribution a I'information du public.

Engagement des partenaires membres :

= Participation réguliére aux instances départementales et territoriales et le cas
échéant information officielle de leur absence et délégation d’'un représentant et/ou
transmission d’éléments en amont de l'instance.

= Contribution aux réflexions et aux productions en lien avec le dispositif.

= Respect des engagements spécifiques dans le cadre de conventions.

= Contribution a I'information du public.

Engagement des partenaires associés :

= Participation aux instances départementales et territoriales en fonction des sollicitations.
= Force de proposition dans leur champ d’intervention.

= Respect des engagements spécifiques dans le cadre d’éventuelles conventions.

= Contribution a l'information du public.

Engagement des prestataires :
= Respect des termes des marchés publics, en lien avec le fonctionnement des instances.

ARTICLE 4 — DUREE DE VALIDITE

La présente charte s’applique tant que le réglement intérieur du Fonds est en vigueur. La
liste des personnes membres peut toutefois étre modifiée par le Comité stratégique
départemental.

ARTICLE 5 — NON RESPECT DE LA CHARTE

Le contenu de la charte est porté a la connaissance de tous les partenaires qui concourent
au dispositif.

Cette participation induit 'engagement a respecter 'ensemble des principes énoncés dans la
présente charte.

Les partenaires qui ne respecteraient pas ces principes pourraient étre exclus, sur
proposition du Département et validation du Comité stratégique départemental.



Liste des partenaires membres des instances :
RI FUL - Annexe 1 : La charte de partenariat - mise a jour le 06.10.15

ADIS SA HLM

Ardéche Habitat
Association des Maires
Association SOLEN
CCAS d’Annonay
CCAS d’Aubenas
CCAS de Privas

CCAS de St Péray
CIAS du Pays de Vernoux
Collectif 31

DDCSPP

EDF

Entraide et abris
Entraide Protestante
FACS

ENGIE

Habitat Dauphinois
L’Eau Vive

L’'UDAF

La CAF Ardéche

La MSA Ardéche Drome
Loire La Petite Fontaine
La SAUR

Le Département

Le Grand St Jean
SOLIHA Ardéche Populaire
UDCCAS

VEOLIA
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D’AIDE DES MENAGES
2. TRAVAILLEURS SOCIAUX
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